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GPM mit ADONIS

Tobias Rausch, BOC Group

Ein- und Ausblicke

BOC Open Day 2023

Wien, 14. September 2023
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Auszüge aus der Geschäftsprozessmanagement 

Studie 2023

Analyse des Status quo 2022 und Entwicklungen innerhalb der letzten elf 
Jahre im Kontext BPM

Was sagt der Markt?

Holen Sie sich die komplette 

Geschäftsprozessmanagement-

Studie 2023Eine Studie des Instituts für Wirtschaftsinformatik in Kooperation mit BOC Group

https://bit.ly/3BOrZuK
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67%

48%

42%

35%

29%

23%

19%

18%

10%

5%

4%

Ressourcen-/Personalmangel

Schulung und Ausbildung

Akzeptanz im Unternehmen

Managementsupport

Know-How

Setup der Prozessorganisation

Einhaltung von Modellierungsstandards

Verfügbarkeit von Stammdaten

Definition von Use-Cases

Sonstige

Kann ich nicht beurteilen

Die größten 

Herausforderungen

Quelle: T. Geppert, B. Scheppler, F. Meentken, S. Gerussi, E. Brucker-Kley (2023),  "Geschäftsprozessmanagement Studie 2023“ 
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BPM ist ein «Enabler» 
für eine Vielzahl an Business-Szenarien!

Prozessoptimierung

DMS

QM

KVP

Prozessdigitalisierung

RM & IKS

Audit Management

Business Alignment

Compliance (z.B. DSG)

Change Management

73%

57%

54%

54%

50%

49%

40%

39%

37%

31%

Quelle: T. Geppert, B. Scheppler, F. Meentken, S. Gerussi, E. Brucker-Kley (2023),  "Geschäftsprozessmanagement Studie 2023“ 
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Prozessdigitalisierung 
Wie werden Prozesse automatisiert

37%

25%

23%

18%

15%

11%

8%

6%

6%

17%

10%

BPM-Suites

Workflow Management System (WfMS)

Keine, wir automatisieren nicht

Quelle: T. Geppert, B. Scheppler, F. Meentken, S. Gerussi, E. Brucker-Kley (2023),  "Geschäftsprozessmanagement Studie 2023“ 

ERP-Systeme (e.g. SAP)

Konfigurierbare Standard-Prozessworkflow-Lösungen

Robotic Process Automation (RPA)

Low Code Plattform

Enterprise Application Integration (EAI) Infrastruktur

No Code Plattform

Sonstige

Kann ich nicht beurteilen
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Was sagen Sie?
Ergebnisse des GPM-Workshops vom SPT 2022
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Wo werden die Inhalte erstellt?

28%

25%

47%

Centrally Decentrally Both

# Personen involviert in Erstellung

31

26

21

15

8

1-5 5-10 10-50 50-100 100+

SPT 2022 GPM Workshop Umfrage
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Aktuell wichtige Szenarien (Top 5, Skala 1-10)

Process docu Process 
analysis & 

optimisation

Risk & Control 
docu

Governance 
and Compliance

Process Portal 
& SOPs

0

1

2

3

4

5

6

7

Kritische Faktoren für die nächsten 2-3 Jahre (Top 4)

30%

20%

15%

15%

Acceptance

Collaboration

KPIs & Performance

Extend to ICS & GRC

SPT 2022 GPM Workshop Umfrage
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Features, die „happy“ machen Aktuelle Prioritäten & Herausforderungen

SPT 2022 GPM Workshop Umfrage

ADONIS
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Synthese Markt- und Kundenfeedback

Prozessmanagement ist in Unternehmen aller Größenordnungen und Branchen angekommen

Prozessanalyse und Prozessoptimierung aktueller den je

Prozessmarketing, Management-Support sowie ausreichend qualifizierte Mitarbeitende als zentrale

Erfolgsfaktoren, wie auch Herausforderungen

Weiterhin großes Potenzial zur Prozessautomatisierung

Kollaboration und Integrationen entscheidend für die Prozessumsetzung

Prozessdokumentation als Enabler für viele weitere Szenarien, besonders viel Potenzial und Synergie in 

Richtung IKS sowie GRC
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Woran arbeiten wir gerade?
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Aktuelle Ein- und Ausblicke
Die Kern-GPM Use Cases weiter stärken, die Software-Experience stärken, Best-Practices teilen

FEEDBACK & 

KOLLABORATION

OPTIMALES USER 

ONBOARDING

EINFACHES SETUP 

& KONFIGURATION

M365

INTEGRATION

GPM-INSIGHTS & 

BEST-PRACTICES

GPM RESSOURCEN

PROZESS-

AUTOMATISIERUNG

1 2 3 4

75 6
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Feedback & maximale Koll@boration UX-Verbesserungen im Leseportal

ADONIS 15: Kollaboration und Leser-Experience

Highlights & Benefits:
• In-line Kommentare in Modellen

• Kommentare erledigen

• Live-Updates

• @User erwähnen & Notifikationen

Highlights & Benefits:
• Personalisierung des Startmodells

• Schneller Zugriff auf Suche, Favoriten 

und Zuletzt geöffnete Modelle

1
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Einfaches Setup & Konfiguration Lese-Empfehlungen

Aktuelle ADONIS Entwicklungen

Highlights & Benefits:
• Administration und Produktkonfiguration und 

damit alle ADONIS Features im Web

• Frischer Look & Feel

• Erweiterungen und Verbesserungen

Highlights & Benefits:
• Leser erhalten Empfehlungen für weiteren interessanten Content: 

“andere Leser haben auch diese Modelle angesehen”

• Grafische Vorschau “Thumbnail”, weitere Steigerung der Leseerfahrung

• Innovatives Cloud-basiertes Service

2
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Optimales User-Onboarding

Support Center
https://www.boc-group.com/de/support/adonis/

3

https://www.boc-group.com/de/support/adonis/
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Prozessumsetzung & Insights
Prozessautomatisierung & Continuous Intelligence: Best-of-Market Strategie

BUSINESS PROCESS IMPLEMENTATION

BUSINESS PROCESS MINING MONITORING & ANALYTICS

BUSINESS PROCESS AUTOMATION

Other 

Applications

…

…

…

BUSINESS PROCESS MANAGEMENT & TRANSFORMATION

4
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#ProzessAutomatisierung

 Prozessautomatisierung – Ihr Weg zu operativer Effizienz

 Die richtigen Prozesse für Ihre Automatisierungsinitiative auswählen

 ROI für Prozessautomatisierung berechnen

 7 Schritte zur erfolgreichen Prozessautomatisierung

GPM-Insights & Best-Practices

#ProzessMarketing

 GPM fördern und demokratisieren

 Mit einer gut durchdachten GPM-Strategie 
zum Erfolg

 GPM und Operational Excellence

 Embracing change: Erfolgreich neue 
Prozesse implementieren

https://www.boc-group.com/de/adonis/blog/

#ProzessOptimierung

 Prozessanalyse und -optimierung 
für den Unternehmenserfolg

 Wie Prozesse optimieren

5

https://www.boc-group.com/de/prozessautomatisierung-ihr-weg-zu-operativer-effizienz/
https://www.boc-group.com/de/wie-sie-die-richtigen-prozesse-fuer-ihre-automatisierungsinitiative-auswaehlen/
https://www.boc-group.com/de/den-roi-fuer-prozessautomatisierung-einfach-berechnen/
https://www.boc-group.com/de/7-schritte-zur-erfolgreichen-prozessautomatisierung/
https://www.boc-group.com/de/wie-sie-gpm-in-ihrem-unternehmen-foerdern-koennen-best-practices/
https://www.boc-group.com/de/mit-einer-gpm-strategie-zum-erfolg/
https://www.boc-group.com/de/mit-einer-gpm-strategie-zum-erfolg/
https://www.boc-group.com/de/durch-effektives-geschaeftsprozessmangement-zu-operativer-exzellenz/
https://www.boc-group.com/de/wie-sie-erfolgreich-neue-prozesse-in-ihren-unternehmen-einfuehren/
https://www.boc-group.com/de/wie-sie-erfolgreich-neue-prozesse-in-ihren-unternehmen-einfuehren/
https://www.boc-group.com/de/adonis/blog/
https://www.boc-group.com/de/adonis/blog/
https://www.boc-group.com/de/die-bedeutung-von-prozessanalyse-und-optimierung-fuer-den-unternehmenserfolg/
https://www.boc-group.com/de/die-bedeutung-von-prozessanalyse-und-optimierung-fuer-den-unternehmenserfolg/
https://www.boc-group.com/de/prozesse-optimieren-zur-verschlankung-ihres-unternehmens/
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Beliebte GPM-Ressourcen

NEUES BPMN Poster

6

https://www.boc-group.com/en/resources/bpm/free-poster-bpmn-2-0-symbols-explained-poster/
https://www.boc-group.com/en/event-series/bpm-focus-week-2023/
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GPM-Inhalte möglichst nahe zum User bringen

… in einer Wiki-Plattform wie z.B. Confluence … in einem Collaboration-Tool wie z.B. MS Teams

… in einem Intranetportal wie z.B. MS SharePoint

Mehr als 300.000 Nutzer:innen

Mehr als 100 Self-Service Installationen

JETZT verfügbar!

7
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M365 Integration

GPM-Inhalte möglichst nahe zum User bringen

Einfach in Sharepoint publizieren In Teams teilenDirekt zugreifen

7
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Ihre nächsten Schritte

Holen Sie sich Ihr gratis BPMN-Poster! Die besten Ideen, Best-Practices & mehr!ADONIS Process Manager für SharePoint!

Holen Sie sich Ihr 30 Tage Free Trial Entdecken Sie die neueste ADONIS Version Prozessautomatisierung, Power BI und mehr

https://www.boc-group.com/en/resources/bpm/free-poster-bpmn-2-0-symbols-explained-poster/
https://www.boc-group.com/de/adonis/blog/
https://knowledge.boc-group.com/de/module/adonis-process-manager-for-sharepoint/
https://marketplace.atlassian.com/apps/1224859?tab=overview&hosting=cloud
https://www.boc-group.com/de/adonis/whats-new/
https://knowledge.boc-group.com/de/marketplace/adonis-de/
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CONNECT WITH US
AND FEEL OUR HEARTBEAT

Free Webinars and regional Events

Trending Topics in BPM, EA & GRC

Updates, News & Highlights

www.boc-group.com/newsletter

Imprint and copyright: publisher and manufacturer: BOC Products & Services AG, place of publishing and manufacturing: Vienna, Austria; https://www.boc-group.com/imprint.
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